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Willkommen auf der Homepage von Prof. Hirth und Partner

Wer wir sind, was wir machen

Kunden finden, mit und fur Kunden arbeiten, Kunden dauerhaft binden.

Mit dieser Kernkompetenz unterstiitzen wir unsere Kunden.

1. Kunden- und Mitgliederbindungsmanagement

Service Engineering:
Die profesionelle Gestaltung einer Dienstleistung.

Zufriedenheitsbefragungen und deren Auswertung.

2. Stadt- und Regionalmarketing

Beratung bei der Entwicklung dauerhaft wirksamer Kundenbindungskonzepte, z. B.

Bonuskarten, Kooperationskonzepte, effizientes Fiihren von Werbegemeinschaften.

3. Unternehmensgriindung

Geschéaftsmodell:

Grundung technologieorientierter Unternehmen, Marketingplanung, Markteintrittsplanung.
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